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1. DOMAINE D’APPLICATION 

Les politiques qualité, RSE et Environnement décrites dans ce document s’appliquent 

à l’ensemble des sites et processus de GIRASOLE ENERGIES.  

2. EVOLUTION DES VERSIONS DU DOCUMENT 

 

 

 

 

Objet de la révision du 20/03/2026 
Version initiale du document 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Révision Date Rédacteurs Approbateur 

001 20/03/2026 L. HAEZEBAERT P. BERLINGERI 
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3. POLITIQUE QUALITE 

Les sociétés du GROUPE GIRASOLE ENERGIES, acteurs de référence dans le développement, 

la construction et l’exploitation de centrales photovoltaïques et producteurs indépendants 

d’électricité, œuvrent, par leurs activités à la transition énergétique, en métropole et dans les 

D.R.O.M.   

 

La qualité de service est ainsi intrinsèquement liée à la stratégie du GROUPE GIRASOLE.   

 

Le GROUPE GIRASOLE ENERGIES s’engage à associer croissance et qualité de service. Cette 

volonté se matérialise au quotidien au travers de notre politique Qualité :  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

La Direction intègre ces préoccupations au cœur de la stratégie de l’entreprise et pilote, 

maîtrise et fait évoluer ses engagements et obligations réglementaires lors des CoDir et Revues 

de direction dans une perspective d’amélioration continue de sa performance Qualité.  

 

 

Pour Girasole Energies, 

Pierre-Marie Berlingeri, Directeur général,  

        Le 20 mars 2026 

 

 

 

DEVENIR  

un acteur de 1er rang 
DIVERSIFIER  

notre activité et nos clients 

  

GARANTIR  

à nos parties prenantes des liens 

de qualité  
1. Commercialisation, conception, 

développement et exploitation 

de centrales photovoltaïques en 

tiers investissement 

2. Catégorie : Bâtiments, toitures et 

ombrières 

3. En injection réseau et en 

autoconsommation 

4. Objectif de disposer d’un parc 

de 500 MWc de centrales en 

exploitation à horizon 2028    

1. Être pro-actif face aux 

évolutions règlementaires et 

marché 

 

2. Développer notre 

portefeuille clients et projets 

(ACC et ACI) tertiaires et 

industriels  

 

3. Développer notre 

portefeuille clients et projets 

de stockage 

1. Assurer la qualité des 

services et la satisfaction 

client   

 

2. Développer des partenariats 

de qualité 
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4. POLITIQUE RSE ET ENVIRONNEMENT 

Les sociétés du GROUPE GIRASOLE ENERGIES, acteurs de référence dans le développement, 

la construction et l’exploitation de centrales photovoltaïques et producteurs indépendants 

d’électricité, œuvrent, par leurs activités à la transition énergétique, en métropole et dans les 

D.R.O.M.   

 

Le développement durable est ainsi intrinsèquement lié à la stratégie du GROUPE GIRASOLE.   

 

Dans ce cadre, le GROUPE GIRASOLE s’engage à associer croissance et impacts 

environnemental et social positifs. Cette volonté se matérialise au quotidien au travers des 

engagements RSE et environnementaux du GROUPE GIRASOLE :  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

La Direction intègre ces préoccupations au cœur de la stratégie de l’entreprise et pilote, 

maîtrise et fait évoluer ses engagements et obligations réglementaires lors des CoDir et Revues 

de direction dans une perspective d’amélioration continue de sa performance RSE.  

 

Pour Girasole Energies, 

Pierre-Marie Berlingeri, Directeur général,  

        Le 20 mars 2026 

 

 

PRESERVER 

l’environnement et réduire 

notre empreinte carbone 

S’IMPLIQUER  

auprès de nos  

collaborateurs 

  

GARANTIR  

à nos parties prenantes 

des liens de qualité  

RAYONNER  

sur nos territoires 

d’implantation 

5. Calculer et réduire 

notre empreinte 

carbone   

6. Responsabiliser nos 

fournisseurs et sous-

traitants   

7. Former et sensibiliser 

nos parties 

prenantes aux 

enjeux climatiques   

8. Gérer les risques 

environnementaux 

liés à notre activité 

4. Permettre la qualité 

de vie au travail   

 

5. Garantir la santé et 

la sécurité   

 

6. Favoriser l’évolution 

des collaborateurs  

3. Assurer la qualité des 

services et la 

satisfaction client   

 

4. Garantir le respect 

des principes 

éthiques  

 

5. Protéger nos 

données et celles de 

nos clients   

1. Développer notre 

ancrage territorial   

 

2. Participer à la 

formation et à 

l’insertion   

 

3. Soutenir des projets 

solidaires    
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5. LETTRE D’ENGAGEMENT SMI 

La garantie d'une qualité de service irréprochable, son offre différenciatrice et la satisfaction 

clients, constituent les objectifs que Girasole a décidé d'atteindre pour assurer durablement sa 

réputation. 

Dans cet esprit, le rôle de l'équipe qualité et RSE constitue le moteur indispensable qui permet 

de garantir la PARTICIPATION réelle, active et efficace de chacun des acteurs de l'entreprise 

pour aboutir à la satisfaction de nos Clients, la rentabilité de notre entreprise et notre impact 

environnemental positif. 

Pour cela je m’engage à donner les ressources et m’investir pour : 

- Définir la stratégie et la politique qualité/environnement associée, 

- Présider les comités de direction et les revues de direction, 

- Déléguer aux managers l’adaptation des exigences du SMI aux spécificités des 

processus métiers de GIRASOLE, 

- Apprécier les résultats d’audit sur l’utilisation de l’approche processus et de l’approche 

par les risques, 

- Veiller à l’engagement du pilotage de chaque processus par le pilote de processus,  

- Nommer un Responsable Qualité et RSE à qui je délègue la gestion du SMI.  

La politique qualité (DAS) est accessible aux Pilotes de processus sur le réseau.  

Il est de leur devoir de la communiquer aux équipes sur les éléments les concernant. 

Entre autres je m’engage à : 

1) Respecter les contrats qui nous lient avec nos Clients et nos Prestataires, 

2) Mettre en œuvre une veille réglementaire afin d’assurer un respect des lois en 

vigueur, 

3) Apporter la meilleure qualité de service, 

4) Être dans une démarche d’amélioration continue de notre performance 

environnementale. 

Je demande à chaque collaborateur de GIRASOLE d'apporter sa contribution active au 

déploiement de la politique qualité et environnement et utiliser notre Système de 

Management Intégré comme un des outils de gestion de notre Société. 

Je m’engage au développement du SMI dans le but d’améliorer continuellement la 

performance qualité et environnementale de l’entreprise, la satisfaction du client et la 

dynamique au travers des revues de direction ». 

 

Pour Girasole Energies, 

Pierre-Marie Berlingeri, Directeur général,  

        Le 20 mars 2026 
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